Warunki sprzedazy

1. Informacje ogodlne

Niniejsze warunki sprzedazy, obejmujace Warunki Szczegdlne, reguluja oferte,
sprzedaz oraz odbidr/dostawe wszystkich towaréw od przedsigbiorstwa Flora
Food Group (,Flora FG") lub w imieniu Flora FG do jego klientow (,Klient") oraz
obowigzuja w stosunku do wszystkich podobnych relacji pomiedzy Flora FG a
Klientem (,Warunki”).

2. Zakres

2.1 ,Umowa" oznacza kazdg umowe pomiedzy Flora FG a Klientem dotyczaca
zaopatrzenia i zakupu Produktéw Flora FG, zgodnie z przyjetym Zaméwieniem
(zdefiniowanym ponizej) oraz Warunkami, ktére moga zawiera¢ réwniez wszelka
inng dokumentacje handlowg okreslona w Potwierdzeniu Flora FG (jak
zdefiniowano ponizej), w tym (miedzy innymi) Warunki handlowe Flora FG,
Polityki Flora FG (www.florafoodgroup.com/supplier-centre), Liste Produktow
Flora FG, Wspolne Plany Dziatalno$ci oraz Zamoéwienia.

2.2 ,Warunki handlowe” to kazdy dokument zatytutowany ,Warunki
handlowe”, dotyczacy miedzy innymi Listy Produktow Flora FG oraz Cen
Produktéw (jak zdefiniowano ponizej).

2.3 ,Wspdlny Plan Dziatalnosci” to plan marketingowy i promocyjny, ktéry
moze zosta¢ uzgodniony przez Strony, wyszczegdlniajacy okreslone inicjatywy
marketingowe i promocyjne.

24 Ninigjsze Warunki wykluczaja wszelkie inne, podobne warunki, ktére
zamierza zastosowac lub wprowadzi¢ Klient, na podstawie zaméwienia zakupu,
oferty zakupu, potwierdzenia, pokwitowania, specyfikacji lub innego
dokumentu, a takze warunki dorozumiane wynikajace z handlu, zwyczaju,
praktyki czy przebiegu transakgji.

2.5 W przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci miedzy niniejszymi Warunkami, Lista
Produktéw Flora FG, majacymi zastosowanie Warunkami handlowymi i
Zamowieniami, nadrzedne sg Warunki handlowe, nastepnie niniejsze Warunki,
potem Lista Produktéw Flora FG i na koncu Zamoéwienie.

2.6 Wszystkie opisy, specyfikacje i reklamy wydane przez Flora FG lub
zamieszczone na stronach internetowych, w katalogach i broszurach Flora FG
wydawane s3 lub publikowane w wytacznym celu przedstawienia przyblizonego
zarysu Produktéw w nich opisanych i nie stanowig czesci Umowy.

3. Dostarczanie produktow

3.1 Flora FG zobowiazuje sie do dostarczenia, a Klient zobowigzuje sie do zakupu
produktéw opisanych w majacych zastosowanie Warunkach handlowych,
Wspolnym Planie Dziatalnosci lub Liscie Produktéw Flora FG (,Produkty”), w
cenie okreslonej na stosownej Liscie Produktow lub Wspolnym Planie
Dziatalnosci (,Cena"), zamoéwionych przez Klienta zgodnie z niniejsza Umowa.
Faktury za produkty beda wystawione wedtug Ceny okreslonej w Liscie
Produktéw Flora FG w dniu dostawy.

3.2 W przypadku uzgodnienia przez strony statej lub minimalnej ilosci zakupu w
stosunku do Produktu, Flora FG jest upowazniony do wystawienia Klientowi
faktury na petng kwote za statg/minimalng ilos¢ Produktow, bez wzgledu na to,
czy ilo$¢ ta zostata zamoéwiona przez Klienta.

4. Sktadanie zamoéwien

4.1 Klient sktada Zamowienie zakupu na Produkty (,Zaméwienie”).

4.2 Kazde Zamoéwienie uwaza sie za przyjete przez Flora FG dopiero po jego
pisemnym potwierdzeniu (,Potwierdzenie Flora FG").

4.3 Kazde Zamowienie wyszczegdlnia ilos¢ zamawianych Produktéw, wymagang
date dostawy, stosowne informacje dotyczace dostawy (w tym majace
zastosowanie warunki INCOTERM) oraz petne dane dokumentacji przywozowej,
dostarczenie ktérej wymagane jest od Flora FG. Zamoéwienia niespetniajace
warunku minimalnej ilosci zamdwienia Flora FG nie beda przez Flora FG
przyjmowane.

4.4 Flora FG powiadomi Klienta w przypadku braku dostepnosci zamoéwionych
Produktéw lub jezeli nie bedzie w stanie dotrzyma¢ wymaganego terminu
dostawy okreslonego w Zaméwieniu.

4.5 Klient nie jest upowazniony do anulowania zamdwienia lub zmniejszenia
ilosci okreslonej w ztozonym Zamoéwieniu (w catosci lub w czesci) po
wystawieniu przez Flora FG Potwierdzenia.

4.6 Flora FG nie stosuje polityki sprzedazy czy zwrotéw i moze ustali¢ minimalng
ilos¢ Zamowienia. Flora FG moze anulowa¢ Zamoéwienie (lub czes¢ Zamowienia),
jezeli z jakichkolwiek przyczyn produkcja bedzie uniemozliwiona lub znaczgco
opdzniona.

5. Dostawa, Prawo wtasnosci i Ryzyko utraty

5.1 Flora FG dostarczy Produkty do lokalizacji okreslonej w Zamowieniu oraz
zgodnie z okre$lonymi w nim warunkami Incoterm.

5.2 Ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktow przechodzi na Klienta w
momencie wykonania dostawy (zgodnie z ustalonymi warunkami INCOTERM).
Jezeli nie ustalono warunkdéw dostawy, to strony uzgadniaja, ze dostawa
odbedzie si¢ na zasadach Ex Works - odbioru towaru z zaktadu - z miejsca
lokalizacji Produktéw (wskazanej przez Flora FG). Interpretacja warunkow
dostawy jest zgodna z obowiagzujgcg w momencie ztozenia Zamdwienia wersja
INCOTERMS.

5.3 Petny prawny, faktyczny i stuszny tytut wtasnosci Produktow przechodzi na
Klienta dopiero po nastgpieniu wczesniejszego z ponizszych zdarzen:

(@) Otrzymanie przez Flora FG petnej zaptaty za Produkty (gotéwka lub w
wptaconych na konto rozliczonych $rodkach); i

(b) Odsprzedanie Produktéw przez Klienta zgodnie z paragrafem 5.4.

5.4 Klient ma prawo do odsprzedazy lub przetwarzania Produktow w ramach
normalnego prowadzenia swojej dziatalnosci gospodarczej, chyba ze Flora FG
wystosowato pisemne zawiadomienie zabraniajgce tych dziatan lub jezeli
zastosowanie ma ktérakolwiek z sytuacji wyszczegdlnionych w paragrafie
16.2(b), lub do momentu rozwigzania Umowy, jezeli dokonuje tego jako
zleceniodawca a nie jako przedstawiciel Flora FG.

5.5 Klient jest zobowigzany do:

(a) zapewnienia, ze Produkty wolne sg od wszelkich zastawdw czy obciazen;

(b) przechowywania Produktéw we wiasciwy sposéb, w warunkach
zapewniajacych ich odpowiednia ochrone i prawidtowe zachowanie;

(c) bezzwtocznego poinformowania Flora FG, jezeli zastosowanie bedzie miata
ktérakolwiek z sytuacji wyszczegdlnionych w paragrafie16.2(b);

(d) przekazania Flora FG takich informacji dotyczacych Produktéw, ktérych Flora
FG moze okresowo wymagac;

(e) niewprowadzania zadnych zmian oznakowar/identyfikacyjnych Produktéw
ani ich opakowar; i

(f) zapewnienia przechowywania Produktéow oddzielnie od innych towaréw, co
umozliwi ich tatwe zidentyfikowanie jako wiasnosci Flora FG.

5.6 Jezeli wyraznie nie okreslono inaczej w Potwierdzeniu Flora FG, wszelkie daty
i godziny dostaw Flora FG sa szacunkowe, a godzina dostawy nie odgrywa
kluczowej roli. W zadnym przypadku Flora FG nie ponosi odpowiedzialnosci za
wszelkie opdznienia w dostawie. Opdznienie dostawy Produktow nie zwalnia
Klienta z obowigzku przyjecia dostawy.

5.7 W przypadku nieodebrania przez Klienta dostawy zamoéwienia w dniu
dostawy, dostawe Produktéw uwaza sie wykonana o godzinie 9:00 rano dnia
nastepnego. Flora FG moze wedtug wiasnego uznania zadecydowal o
przechowaniu Produktéw do momentu zrealizowania dostawy lub sprzedania
produktéw stronie trzeciej. W przypadku przechowywania Produktow przez
Flora FG, Klient moze zosta¢ obcigzony przez Flora FG zwigzanymi z tym
wydatkami i kosztami przechowywania i transportu, w tym ubezpieczenia.

5.8 Dostawy czesciowe - w przypadku dostaw czesciowych realizowanych przez
Flora FG (a) Flora FG ma prawo wystawienia faktury za te dostawy, jezeli Produkty
sa przez Klienta przyjete; (b) Klient jest zobowiazany do przyjecia czeSciowych
dostaw, jezeli pozostate Produkty zostana do Klienta dostarczone w rozsagdnym
terminie; (c) pozostate prawa, zobowigzania i Srodki naprawcze wynikajace z
niniejszej Umowy (w tym prawo Flora FG do naliczenia odsetek za zwioke w
ptatnosciach faktur) maja nadal zastosowanie do tych dostaw czesciowych.

5.9 Konfiguracje palet moga ulega¢ zmianom zgodnie z wymaganiami Flora FG.
6. Produkty odrzucone

6.1 Klient dokonuje inspekgji Produktéw pod katem rozbieznosci w ilosci i wad
bezposrednio po ich dostawie. Klient powiadamia Flora FG o wszelkich wadach,
ktére sg widoczne po dokonaniu wtasciwej kontroli, w ciaggu 24 godzin lub, w
przypadku wad ukrytych, w zadnym wypadku nie pézniej niz w ciggu 3 tygodni
od dostawy Produktéw. W przeciwnym razie Produkty zostang uznane za
zgodne z Zamdwieniem i bezwarunkowo zaakceptowane przez Klienta.

6.2 Klient ma prawo do odmowy odbioru dostawy Produktéw zniszczonych,
przestarzatych lub nieodpowiadajgcych uzgodnionemu Zaméwieniu (, Produkty
odrzucone”); w przeciwnym wypadku Produkty uznaje sie za bezwarunkowo
zaakceptowane przez Klienta i Klient traci swoje prawa do wniesienia roszczen
wobec Flora FG lub do odrzucenia Produktéw.

6.3 Odpowiedzialnos¢ Flora FG w stosunku do Produktow Odrzuconych jest
ograniczona do - wedtug decyzji Flora FG - (i) wymiany odpowiednich
Produktéw w rozsagdnym terminie lub (ii) zwrotu zaptaconej przez Klienta kwoty
na rzecz Flora FG za odpowiednie Produkty. Zwroty przesytek przez Klienta do
Flora FG dozwolone s3 tylko po uprzednim otrzymaniu pisemnej zgody od Flora
FG.

6.4 Postanowienia paragrafu 6 i paragrafu 8 maja zastosowanie do wszystkich
Produktéw, naprawionych lub wymienionych, dostarczonych przez Flora FG.

7. Cena i Warunki platnosci

7.1 Cena i waluty sa wyszczegdlnione w Potwierdzeniu Flora FG i nie zawieraja
obowiazujagcego podatku od sprzedazy, podatku od wartosci dodanej ani
innego réwnorzednego podatku (,VAT"), ktéry zostanie zafakturowany dla
Klienta i zaptacony przez Klienta w dodatku do Ceny. Jezeli na mocy
obowigzujgcego prawa Klient jest zobowigzany do zatrzymania lub potracenia
jakiejkolwiek kwoty z ptatnosci naleznej dla Flora FG, to Klient podwyzsza sume
ptatna na rzecz Flora FG o kwote niezbedng do uzyskania przez Flora FG sumy,
ktéra Flora FG otrzymatoby, gdyby takie zatrzymanie lub potracenie nie
nastapito.

7.2 Flora FG moze wystawi¢ Klientowi fakture za Produkty z chwilg wykonania
dostawy lub w dowolnym pézniejszym terminie. Jezeli nie uzgodniono inaczej w
Warunkach Handlowych lub Wsp6lnym Planie Dziatalnosci, Klient optaca faktury
w catosci w rozliczonych $rodkach na konto bankowe okreslone przez Flora FG
w terminie trzydziestu (30) dni od otrzymania faktury od Flora FG. Jezeli noty
kredytowe stosowane sg jako forma ptatnosci (pod warunkiem pisemnej zgody
Flora FG), numer(y) noty kredytowej nalezy umiesci¢ na druku przekazu Klienta.


http://www.florafoodgroup.com/supplier-centre

7.3 Jezeli Klient nie dokona ptatnosci naleznej na mocy niniejszej Umowy w
ustalonym terminie, to bez ograniczania innych praw i srodkéw naprawczych
Flora FG, Flora FG ma prawo do wstrzymania dalszych dostaw Produktéw do
momentu otrzymania petnej ptatnosci, a Klient jest zobowiazany do zaptaty
odsetek od zalegtych kwot, w wysokosci 6% rocznie powyzej stopy bazowej
LIBOR (miedzybankowa Srednia stopa procentowa) od terminu ptatnosci do dnia
rzeczywistej zaptaty zalegtej kwoty, bez wzgledu na to, czy nastapi to przed czy
po wydaniu orzeczenia sadu. Odsetki naliczane sg dziennie od terminu ptatnosci
do dnia rzeczywistej zaptaty zalegtej kwoty, bez wzgledu na to, czy nastapi to
przed czy po wydaniu orzeczenia sadu. Klient jest zobowigzany do zaptaty
odsetek wraz z zalegta kwota.

7.4 Klient dokonuje wszystkich ptatnosci naleznych na mocy niniejszej Umowy
bez jakichkolwiek potracen dokonanych w formie odliczen czy roszczen
wzajemnych. Zadne spory pomiedzy Klientem a Flora FG dotyczace jakosci ani
zadne inne roszczenia dochodzone przez Klienta nie uprawniaja Klienta do
wstrzymania pfatnosci czy do potracania jakichkolwiek kwot z niezaptaconych
faktur Flora FG.

7.5 Wszelkie skargi dotyczace faktury nalezy zgtosi¢ do Flora FG w terminie
os$miu (8) dni od daty jej wystawienia. Po uptywie tego terminu uznaje sie, ze
Klient zatwierdzit fakture.

8. Rekojmia, Oswiadczenia i Zobowiazania Stron

8.1 Kazda ze stron o$wiadcza wobec drugiej strony, ze:

(@) posiada uprawnienia i mozliwosci przystgpienia do niniejszej Umowy i
wypetniania obowiagzkéw z niej wynikajacych i ze ani przystgpienie do tej Umowy
ani realizowanie jej postanowien nie stanowig naruszenia jakiejkolwiek innej
umowy czy prawnych ograniczen z niej wynikajacych;

(b) posiada wszystkie licencje, pozwolenia, autoryzacje i zezwolenia niezbedne
do wywiazywania sie ze zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy i ze przez
caly czas bedzie je utrzymywata w mocy; oraz

(c) bedzie wykonywata zobowigzania wynikajace z ninigjszej Umowy scisle w
zgodzie ze wszystkimi stosownymi przepisami prawa i regulacjami.

8.2 Flora FG o$wiadcza wobec Klienta, ze:

(a) posiada petny prawny, faktyczny i nieobcigzony tytut wkasnosci Produktow w
momencie realizowania dostawy do Klienta;

(b) w dniu realizacji dostawy Produkty sa zgodne ze specyfikacja Zamdwienia;
oraz

(c) Produkty sa wolne od istotnych wad projektowych, materiatowych i
wykonawczych.

8.3 Klient oswiadcza wobec Flora FG, ze:

(a) nie bedzie sprzedawat Produktéw, ktérych docelowym krajem jest kraj objety
sankcjami (,Kraj objety sankcjami”) lub kontrolg eksportu badz karami
natozonymi przez Unie Europejska oraz Stany Zjednoczone;

(b) przez caly czas bedzie utrzymywat Produkty, doktadajagc nalezytej
starannosci, w odpowiednich warunkach i w stanie zdatnym do sprzedazy oraz
ze nie dopusci sie czynu lub zaniechania, ktéry mogtby mie¢ wptyw na jakos¢ i
bezpieczenstwo Produktéw, oraz zgodnie z wszystkimi wytycznymi
dostarczonymi przez Flora FG; oraz

(c) nie bedzie wykorzystywat Produktow w sposéb, ktéry mogtby niekorzystnie
wptynad na reputacje Flora FG czy ktérakolwiek z marek Flora FG.

8.4 Wszelkie inne oswiadczenia, zapewnienia i warunki (zaréwno wyraznie
wyrazone jak i te dorozumiane) co do jakosci, stanu, opisu, zgodnosci z prébka,
przydatnosci do danego celu (ustawowe czy udzielane w inny sposéb), inne niz
te wyraznie okreslone w niniejszej Umowie, sa wykluczone z niniejszej Umowy w
najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo.

8.5 Klient zrekompensuje Flora FG i przejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng za
wszelkie naruszenia z jego strony postanowien niniejszego paragrafu 8.

9. Promocje

9.1 ,Promocja” oznacza oferte specjalng Klienta dla konsumenta, na podstawie
ktorej Klient zobowiazuje sig, na czas ograniczony, do sprzedawania okreslonych
Produktéw w obnizonej cenie lub z innymi produktami w pakiecie, bez
dodatkowej optaty badZz w obnizonej cenie lub na warunkach innej promogji
badz z takim samym lub podobnym skutkiem do takiej promogiji. ,Finansowanie
Promocji" oznacza finansowanie zapewnione Klientowi przez Flora FG, w celu
sfinansowania lub czesciowego sfinansowania danej Promogji.

9.2 Warunki dotyczace Promocji i Finansowania Promocji beda uzgadniane
indywidualnie w poszczegélnych przypadkach pomiedzy Flora FG a Klientem i
moga byc¢ zawarte we Wspdlnym Planie Dziatalnosci.

9.3 Klient dostarczy wszystkie dane pomocnicze (zob. paragraf 9.4 ponizej) i
wystgpi o Finansowanie Promocji przez Flora FG w terminie 90 dni od
zakonczenia danej Promogji. Bez uszczerbku dla stosowania poprzedniego
postanowienia, jezeli Klient nie wystapi z takim roszczeniem lub nie dostarczy
kompleksowych danych pomocniczych w terminie jednego roku od daty
zakonczenia danej Promogji, traci prawo do otrzymania Finansowania Promogji
w odniesieniu do takich Produktow.

9.4 Klient dostarczy wszystkie dane dotyczace sprzedazy oraz inne istotne dane
pomocnicze umozliwiajace zweryfikowanie tego, ze Produkty, w stosunku do
ktérych przyznano lub wystapiono o Finansowanie Promocji, zostaty zakupione,
sprzedane zgodnie z Promocja i przekazanym Finansowaniem Promogji. Dane
pomocnicze moga obejmowac opisany dowdd dostawy, potwierdzenie ceny /
autoryzacje wydane przez upowaznionego przedstawiciela Flora FG, umowe o

finansowaniu, dane o uruchomieniu sprzedazy (dla wnioskdéw promocyjnych ze
skutkiem wstecznym) lub inng dokumentacje, ktérej Flora FG zasadnie wymaga.
9.5 W przypadku niedotrzymania przez Klienta warunkéw Promocgji, Flora FG jest
upowazniony do: (a) wstrzymania wyptaty catosci lub czesci Finansowania
Promocji; (b) zadania zwrotu catej kwoty Finansowania Promocji (ptatnej na
podstawie wystawionej odpowiedniej faktury), jezeli wyptata zostata
zrealizowana lub odliczenia tej kwoty od innych sum naleznych na rzecz Klienta;
(c) zaprzestania oferowania dalszego Finansowania Promocji; oraz (d)
zaprzestania dostarczania Produktéw w trakcie Promogji.

10. Prawa Wiasnosci intelektualnej

10.1 Zadne z postanowien zawartych w niniejszej Umowie w zaden sposéb nie
przenosi na Klienta wszelkich praw wtasnosci intelektualnej nalezacych do
ktéregokolwiek podmiotu Flora FG lub przez ten podmiot wykorzystywanych, a
Klient nie posiada prawa do ich wykorzystywania (,W¥asnos$¢ intelektualna
Flora FG").

10.2 Klient nie moze podejmowac zadnych dziatan ani dopuszczac sie zaniechan,
ktére mogtyby zaszkodzi¢ lub stanowi¢ zagrozenie dla Wiasnosci intelektualnej
Flora FG, oraz jest zobowigzany do zadbania o to, aby jego Podmioty
stowarzyszone nie wykonywaty takich dziatan lub zaniechan. W tresci niniejszej
Umowy ,Podmioty stowarzyszone” oznaczaja, w przypadku Klienta, kazdy
podmiot prawny sprawujacy kontrole nad Klientem, kontrolowany przez Klienta
lub pozostajacy pod wspélna kontrolg, posrednio lub bezposrednio, z Klientem.
10.3 Klient jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia Flora FG o
jakimkolwiek naruszeniu niniejszego paragrafu 10 lub o rzeczywistym,
zagrozonym lub podejrzewanym naruszeniu wszelkich praw wiasnosci
intelektualnej Flora FG, o ktérym zdobedzie wiedze, a na zadanie Flora FG
podejmie sie wszelkich uzasadnionych dziatan, podjecie ktérych wspomoze
Flora FG we wszczeciu postepowania w zwiazku z takim naruszeniem czy
roszczeniem, czy w ich odparciu.

10.4 Klient nabywa Produkty Flora FG wytacznie od Flora FG. Klient nie moze
uczestniczy¢ w zadnych dziataniach, zaréwno samodzielnie, jak i za
posrednictwem innych stron trzecich czy oséb, ktére w jakikolwiek sposéb
skutkuja lub wspomagaja réwnolegty import produktéw Flora FG.

10.5 Klient nie moze sprzedawa¢, oferowaé sprzedazy, obstugiwa¢, wytwarza¢,
produkowac ani dystrybuowa¢, posrednio lub bezposrednio, eksportowac lub
importowa¢ towaréw naruszajacych prawa wiasnosci intelektualnej Flora FG,
podrébek lub sfatszowanych Produktéw badZz towaréw do ztudzenia
przypominajacych Produkty ani innych produktéw z oznaczeniem lub
wzornictwem podobnym lub tudzaco podobnym do produktéw Flora FG. Klient
jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia Flora FG w przypadku
uzyskania wiedzy o istnieniu, lokalizacji, imporcie, eksporcie, wytwarzaniu lub
dystrybucji towaréw naruszajacych prawa wiasnosci intelektualnej Flora FG,
podrébek lub sfatszowanych Produktéw badz towaréw do ztudzenia
przypominajacych Produkty.

11. Zachowanie poufnosci

11.1 Kazda ze stron zobowiazuje sie do nieujawniania Informacji poufnych
(zdefiniowanych ponizej), bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody drugiej
strony oraz dofozenia co najmniej takiej samej starannosci w celu
uniemozliwienia nieuprawnionego wykorzystania i ujawnienia Informagji
poufnych, jakiej doktada w odniesieniu do wiasnych informacji poufnych
podobnej wagi (ale w kazdym wypadku dochowa co najmniej uzasadnionej
starannosci). ,Informacje poufne” oznaczaja: (i) informacje handlowe i
techniczne zwiazane z dziatalnoscig podmiotu ujawniajgcego, dotyczace m.in.:
produktéw, zamoéwien, plandéw projektéw, zapotrzebowan, warunkéw
handlowych, oséb, procesow, systeméw informacyjnych, obiektéw, logistyki,
finanséw, sprzedazy i marketingu (ii) informacje, ktdre, bioragc pod uwage
okolicznosci towarzyszace ich ujawnieniu lub charakter informacji, rozsadna
osoba uznataby za poufne. Informacje poufne nie obejmuja informagji, ktére: (a)
w momencie ich ujawnienia sa opublikowane lub dostepne w inny sposéb i
podane do wiadomosci publicznej; (b) po ujawnieniu staja sie czescia domeny
publicznej (w sposéb inny niz poprzez naruszenie poufnosci czy naduzycie
zaufania); (c) byly juz znane odbiorcy zanim zostaty mu przekazane przed
podmiot ujawniajacy, jezeli wczesniejsza wiedza o nich moze by¢ poparta
dowodami w formie dokumentu; (d) zostaty ujawnione odbiorcy przez strone
trzecig (inng niz pracownicy lub przedstawiciele ktérejkolwiek ze stron), gdy
udostepnienie tych informacji odbiorcy nie stanowi naruszenia obowigzku
zachowania poufnosci przez osobe ujawniajaca lub (e) zostaty niezaleznie
opracowane przez odbiorce, jezeli owe niezalezne opracowanie moze byé
poparte dowodami w formie dokumentu.

11.2 Wymogi poufnosci okreslone w niniejszym paragrafie 11 obowigzuja przez
okres dwdch (2) lat od ujawnienia na mocy paragrafu 11, niezaleznie od
rozwigzania niniejszej Umowy.

12. Sita wyzsza

12.1 Zadna ze stron nie ponosi w zaden sposéb odpowiedzialnoéci za wszelkie
zniszczenia, szkody, koszty ani wydatki powstate w wyniku czy w zwiazku z
wszelkim opdznieniem, ograniczeniem lub niewypetnieniem zobowigzania w
stosunku do drugiej strony na skutek wszelkich okolicznosci bedacych poza
racjonalng kontrolg strony, w szczegdlnosci z powodu zdarzen losowych,
wymogu zgodnosci z przepisami prawa, statutami, rozporzgdzeniami,
regulacjami i Srodkami legislacyjnymi, dziatan rzadowych lub innych srodkow



administracyjnych, nakazéw lub orzeczen sadowych, trzesien ziemi, powodzi,
pozaru, eksplozji, dziatan wojennych, atakow terrorystycznych, zamieszek,
sabotazu, wypadku, epidemii, strajku, lokautu, zaktécen pracowniczych,
spowolnienia, sporéw zbiorowych, trudnosci w pozyskaniu sity roboczej lub
surowcow, braku lub awarii Srodkéw transportu, awarii urzadzen lub istotnych
urzadzen mechanicznych, napraw lub konserwacji w nagtych wypadkach, awarii
lub niedoboru mediéw, opdznienia dostaw lub wady towaréw dostarczanych
przez Flora FG lub podwykonawcéw (,Sita wyzsza”).

122 W przypadku wystgpienia zdarzenia Sity wyzszej, strona dotknieta jej
wystgpieniem niezwlocznie poinformuje druga strone na piSmie o takim
zdarzeniu, objasniajac przyczyny zdarzenia oraz jego wptyw na wykonywanie
obowigzkéw wynikajacych z Umowy. W przypadku opdznienia, obowiazek
dostawy zostaje zawieszony na okres odpowiadajacy stracie czasu wynikajacej z
dziatania Sity wyzszej. Jezeli jednak zdarzenie Sity wyzszej utrzymuje sie lub
spodziewane jest jego utrzymywanie sie przez okres trwajacy dtuzej niz
trzydziesci (30) dni po uzgodnionym terminie dostawy, kazda ze Stron ma prawo
do anulowania danej czesci Zamowienia, na ktéra wptyw miato zdarzenie, bez
ponoszenia odpowiedzialnosci przez druga Strone.

13. Ograniczenie odpowiedzialnosci

13.1 Z zastrzezeniem postanowien paragrafu 13.3, catkowita odpowiedzialno$¢
kontraktowa, deliktowa (w tym z tytutu zaniedbania), z tytutu wprowadzenia w
btad lub inna odpowiedzialnos¢ Flora FG na podstawie lub w zwigzku z:

(a) niniejsza Umowa jest ograniczona tacznie do kwoty réwnej Cenie zaptaconej
lub ptatnej przez Klienta za Produkty na podstawie danego Zamowienia
(Zamoéwien) na mocy Umowy; oraz

(b) Zamowieniem, jest ograniczona facznie do kwoty réwnej Cenie zaptaconej
lub ptatnej przez Klienta za Produkty na podstawie tego Zamowienia.

13.2 Z zastrzezeniem postanowien paragrafu 13.3, Flora FG nie ponosi
odpowiedzialnosci kontraktowej, deliktowej (w tym z tytutu zaniedbania lub
naruszenia obowigzku ustawowego), z tytutu wprowadzenia w btad lub innej
odpowiedzialnosci, w zwiazku z niniejszg Umowa, w zakresie:

(@) utraty faktycznych lub przewidywanych zyskéw badz innych strat
ekonomicznych (facznie z utratg mozliwosci uzytkowania, utratg produkgji,
utratg wskutek zaktdcenia dziatalnosci, odsetek, przychodéw, przewidywanych
oszczednosci lub transakgji badz szkoda dla wartosci firmy), wzrostu kosztow
pracy lub szkéd wynikajacych z opdznienia dostawy badZz nieskutecznych
naktadow i odpowiedzialnosci z tytutu strat lub szkéd jakiegokolwiek rodzaju,
poniesionych przez osoby trzecie (réwniez w przypadku wczesniejszego
poinformowania Flora FG o mozliwosci poniesienia takich strat); lub

(b) posrednich, specjalnych lub wynikowych strat badz szkdd, niezaleznie od
sposobu ich powstania.

13.3 Zadne z postanowien zawartych w niniejszej Umowie nie wyklucza i nie
ogranicza odpowiedzialnosci Flora FG z tytutu odpowiedzialnosci, ktéra nie
moze by¢ prawomocnie wykluczona lub ograniczona na mocy Wiasciwego
prawa (jak zdefiniowano ponizej). 13.4 Klient uznaje, ze ograniczenia i
wykluczenia okreslone w niniejszej Umowie sg zasadne, majac na wzgledzie
wszystkie istotne okolicznosci.

14. Wycofanie Produktu

14.1 W przypadku wycofania ktéregokolwiek z Produktéw, Klient zapewni Flora
FG odpowiednie wsparcie w zakresie opracowania strategii wycofania z obrotu i
bedzie wspoétpracowa¢ z Flora FG oraz wiasciwym organem rzadowym,
podmiotem lub urzedem (,Organ rzadowy") w zakresie monitorowania operacji
wycofania z obrotu oraz sporzadzania takich raportéw, jakie moga byé
wymagane.

14.2 O ile prawo nie stanowi inaczej, Klient nie moze dobrowolnie zainicjowac
procedury wycofania z obrotu lub odzyskania Produktéw, ktére zostaty
dostarczone Klientowi, bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody od Flora FG,
a jedynie wtedy dokona tego w sposob Scisle zgodny z instrukcjami Flora FG na
temat procesu realizacji wycofania.

14.3 Na zadanie Flora FG, Klient zapewni Flora FG wszelkie zasadne wsparcie w
zakresie zlokalizowania i odzyskania Produktéw, ktére nie s3 zgodne ze
specyfikacjg i zostaty dostarczone Klientowi przez Flora FG, a wszystkie koszty
zwigzane z wycofaniem produktu z obrotu pokrywa Klient. Klient niezwtocznie
powiadomi Flora FG i dostarczy kopie wszelkiej korespondencji dotyczacej
Produktu prowadzonej z Organem rzadowym, zaréwno w zwigzku z wycofaniem
z obrotu, jak i w innym zakresie. Klient nie moze ujawnia¢ ani udostepniac¢
osobom trzecim zadnych informacji dotyczacych wycofania produktu z obrotu.
15. Wykonawcy niezalezni

15.1 Flora FG oraz Klient s niezaleznymi wykonawcami, a powstaty niniejszym
stosunek nie jest uwazany za typowy dla osoby/podmiotu reprezentowanej/go
czy przedstawiciela. Sprzedaz na rzecz osoby trzeciej lub zobowigzanie
ktorejkolwiek ze stron w stosunku do osoby trzeciej w zadnym stopniu nie jest
wigzace dla drugiej strony.

16. Zakaz cesji

16.1Flora FG moze cedowa¢, delegowad, podzlecal, przenosi¢, obciazac lub w
inny sposoéb rozporzadzac wszystkimi lub dowolnymi prawami i zobowigzaniami
wynikajgcymi z niniejszej Umowy w dowolnym momencie i bez uprzedniej
pisemnej zgody Klienta, jednak Klient nie moze cedowac zadnych swoich praw
lub zobowigzan wynikajacych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Flora FG.
17. Okres Umowy i Warunki wypowiedzenia

17.1 Bez ograniczania innych praw i srodkéw naprawczych Flora FG, Flora FG
moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowa przesytajagc Klientowi pisemne
wypowiedzenie jezeli:

(a) Klient nie dokona ptatnosci naleznej na mocy niniejszej Umowy w terminie
dziesieciu (10) dni od terminu wymaganego dla takiej ptatnosci;

(b) Klient dopusci sie istotnego naruszenia niniejszej Umowy (i nie jest w stanie
naprawi¢ go (o ile moze by¢ to naprawione) w terminie dziesieciu (10) dni od
daty wezwania Klienta do naprawienia);

(c) Klient staje sie niewyptacalny lub istnieje uzasadnione prawdopodobienstwo,
ze stanie sie niewyptacalny, ogtosi upadtos¢, dokona zawarcia indywidualnego
dobrowolnego uktadu, znajdzie sie w stanie likwidacji, ustanowiony zostanie
zarzad przymusowy lub administracyjny, wszczete zostanie postepowanie
upadfosciowe, dokona zawarcia korporacyjnego dobrowolnego uktadu lub
ugody w odniesieniu do zadiuzenia z wierzycielami badZz wszczete zostanie
wobec niego postepowanie w dowolnym systemie prawnym, ktéremu podlega,
badZz w przypadku wystapienia zdarzenia w takim systemie prawnym, ktére ma
skutek roéwnorzedny lub podobny do zdarzen opisanych w niniejszym
paragrafie;

(d) wystapito zdarzenie Sity wyzszej majace wptyw na Klienta lub Flora FG, ktére
utrzymuje sie i uniemozliwia dostawe Produktow przez okres dtuzszy niz
trzydziesci (30) dni.

17.2 Przy rozwigzaniu Umowy, niezaleznie od przyczyny, Klient niezwtocznie
zaptaci Flora FG naleznosci z tytutu wszystkich nieuregulowanych faktur i
odsetek.

17.3 Rozwigzanie niniejszej Umowy niezaleznie od przyczyny nie wptywa na
zadne prawa i obowiazki powstate przed jej rozwigzaniem, w tym prawo do
dochodzenia odszkodowania z tytutu naruszenia postanowien niniejszej
Umowy, ktoére powstaly przed data rozwigzania Umowy lub w dniu jej
rozwigzania. Wszelkie postanowienie niniejszej Umowy, ktére w sposéb wyrazny
lub dorozumiany miato wejs¢ w zycie lub nadal obowiazywaé w dniu rozwigzania
Umowy lub po jej rozwigzaniu nadal pozostaje w mocy i jest wazne.

174 W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy lub wystapienia
ktoéregokolwiek ze zdarzen okreslonych w paragrafie 17(c):

(a) prawo Klienta do odsprzedazy Produktéw lub uzytkowania ich w toku jego
zwyktej dziatalnosci wygasa ze skutkiem natychmiastowym;

(b) Flora FG moze zazada¢ od Klienta dostarczenia wszystkich posiadanych
Produktéw, ktére nie zostaty sprzedane lub nie zostaty nieodwracalnie wtaczone
w inny produkt; oraz

(c) Klient zapewnia, ze Flora FG oraz jego pracownicy, przedstawiciele i
podwykonawcy sa w dowolnym czasie i bez uprzedzenia upowaznieni do
swobodnego i nieograniczonego wstepu do wszystkich lokali i pojazdow
bedacych wiasnoscig Klienta lub ktére sa przez Klienta zajmowane lub
kontrolowane lub do innych lokalizacji, w ktérych znajduja sie Produkty, w celu
dokonania inspekgji i odzyskania Produktow.

18. Informacje ogéine

18.1 Klient zobowigzuje sie do zabezpieczenia i zwolnienia Flora FG z
odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen oséb trzecich innych niz Klient, w
zwigzku z Produktami dostarczonymi do Klienta czy innymi roszczeniami
zwigzanymi w z niniejszg Umowa.

182 Niniejsza Umowa wraz z wszystkimi Warunkami handlowymi i
Zamowieniami stanowi catos¢ porozumienia pomiedzy stronami i zastepuje oraz
powoduje wygasniecie wszystkich wczesniejszym umow, obietnic, zapewnien,
rekojmi, oswiadczen oraz porozumien pomiedzy stronami, zaréwno pisemnych
jak i ustnych, odnoszacych sie do jej przedmiotu. Strony potwierdzaja, ze
niniejsza Umowa nie zostata zawarta w catosci czy w czesci na podstawie
wszelkiej rekojmi, oswiadczenia, przyrzeczenia lub deklaracji ztozonych przez
druga strone lub w jej imieniu, innych niz te wyraznie okreslone w niniejszej
Umowie oraz ze zadna ze stron nie otrzymata wszelkiej rekojmi, oswiadczenia,
przyrzeczenia lub deklaracji innych niz te wyraznie okre$lone w niniejszej
Umowie.

18.3 Osoby lub podmioty niebedace strong niniejszej Umowy nie sa uprawnione
do egzekwowania warunkéw niniejszej Umowy lub dziatania na podstawie jej
postanowien.

18.4 Opobznienie ktorejkolwiek ze Stron w skorzystaniu lub nieskorzystanie z
ktéregokolwiek z jej praw, uprawnien lub Srodkéw zaradczych na mocy niniejszej
Umowy lub w zwigzku z niniejsza Umowa (badz jej czescia) nie jest uwazane za
odstapienie od tego prawa, uprawnienia lub srodka zaradczego.

18.5 Zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej, wyraznego odwotania
do niniejszej Umowy i podpisania przez obie strony pod rygorem niewaznosci.
18.6 W przypadku ewentualnej niewaznosci, niezgodnosci z prawem lub
niewykonalnosci ktéregokolwiek postanowienia Umowy (lub jego czesci), uznaje
sie jego zmiane w minimalnym zakresie niezbednym do uzyskania jego
waznosci, zgodnosci z prawem i wykonalnosci. Jezeli taka zmiana nie jest
mozliwa, dane postanowienie lub jego cze$¢ uwaza sie za usuniete, a zgodnos¢
z prawem, waznos$¢ i wykonalno$¢ pozostatych postanowien Umowy lub
pozostatych czesci danego postanowienia nie zostajg w zaden sposdb
naruszone.

19. Korespondencja

19.1 Wszystkie zawiadomienia i zgody na mocy niniejszej Umowy musza by¢
dostarczone na pismie do siedziby adresata lub jego gtéwnego miejsca



prowadzenia dziatalnosci (lub na inny adres, jaki zostanie w danym czasie przez
strone wskazany) przesytka kurierska, przesytka pocztowa w ciggu 24 godzin lub
listem poleconym (z uiszczona optata pocztowa, za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru) do drugiej strony. W indywidualnych przypadkach strony moga
uzgodni¢ przekazanie zawiadomienia drogg e-mailowa.

20. Jezyk

20.1 Niniejsze Warunki zostaty sporzadzone w jezyku angielskim oraz w jezyku
lokalnym kraju siedziby Flora FG. W razie sprzecznosci pomiedzy wersja w jezyku
angielskim a lokalng wersja jezykowa niniejszej Umowy, strony uzgadniaja, ze w
zakresie dozwolonym na mocy Prawa Wiasciwego, decydujaca jest angielska
wersja jezykowa.

21. Prawo i jurysdykcja

21.1 Jezeli Warunki handlowe nie stanowia inaczej, kazda Strona akceptuje, ze
niniejsza Umowa (oraz kazda jej cze$¢) podlega przepisom prawa kraju, w
ktérym Flora FG ma siedzibe oraz bedzie interpretowana zgodnie z tymi
przepisami (,Prawo wiasciwe").

21.2 W razie sporu wynikajgcego z niniejszej Umowy lub w zwigzku z niniejsza
Umowa, spor zostanie przekazany i ostatecznie rozstrzygniety przez organy
sgdowe wiasciwe dla kraju, w ktérym Flora FG ma siedzibe.

21.3 Miedzynarodowe zasady interpretacji warunkéw dostawy, sporzadzone
przez Miedzynarodowa Izbe Handlowa (INCOTERMS), wyszczegdlnione w
ktérymkolwiek Zamoéwieniu, maja zastosowanie do tego Zamoéwienia, ale w
przypadku ich sprzecznosci z niniejsza Umowa decydujgce znaczenie ma
niniejsza Umowa.

21.4 Strony akceptuja, ze Konwencja wiedenska o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towaréw z 1980 r. nie ma zastosowania do niniejszej Umowy.

Niniejsze Warunki obowiazujg od dnia 17 wrzesien 2024roku i moga podlegac
zmianom w dowolnym terminie bez wczesniejszego powiadomienia. Aktualna
wersja niniejszych Warunkéw znajduje sie na stronie
www.florafoodgroup.com/supplier-centre
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